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Carlson Wagonlit Travel neemt Fins agentschap Kaleva Travel over

DIEMEN, 7 februari 2011 — De internationale zakenreisorganisatie Carlson Wagonlit
Travel (CWT) neemt het Finse reisbedrijf Kaleva Travel over dat is gespecialiseerd in
reismanagement.

Met een jaaromzet van meer dan 450 miljoen USD dollar USD is Kaleva Travel in Finland het
grootste reisbureau, gespecialiseerd in zakelijk reismanagement, in particulier bezit. Het bedrijf is
sinds 1995 partner van CWT. De zakelijke relatie met Kaleva Travel heeft zich in de loop der jaren
internationaal uitgebreid en omvat partner activiteiten in Estland, Finland, Letland, Litouwen en
Roemenié. Als gevolg van deze overname is CWT nu in deze belangrijke markten vertegenwoordigd
door een volledige dochteronderneming.

Mika Kiljunen, CEO van Kaleva Travel, zal samen met 450 Kaleva Travel medewerkers
verantwoordelijk blijven voor de operationele activiteiten in deze landen. Mika Kiljunen zal
rapporteren aan Patrick Andersen, Executive Vice president Nordic countries bij CWT.

“De overname van Kaleva Travel door CWT is in het belang van onze klanten en is een logische
vervolgstap in de reeds bestaande succesvolle samenwerking tussen beide ondernemingen. Kaleva
Travel en CWT worden gekenmerkt door eenzelfde soort cultuur en vergelijkbare principes, en
bieden klanten van elk formaat reismanagementdiensten die zowel van hoge kwaliteit als rendabel
zijn”, aldus Mika Kiljunen na bekendmaking van de acquisitie.

Patrick Andersen licht toe “CWT heeft veel baat bij de leidende marktpositie van Kaleva Travel en
haar sterke lokale service in de vijf landen. Kaleva Travel op haar beurt kan profiteren van CWT'’s
wereldwijde aanwezigheid, prijsonderscheidende producten, klantgerichte focus en een bewezen
staat van dienst aan klanten van uiteenlopende omvang.”

De integratie van de twee bedrijven is in volle gang en zal nog een aantal maanden in beslag
nemen. Gedurende de overgang blijven de teams van CWT en Kaleva Travel zich inzetten om een
hoge service te bieden, om tegemoet te komen aan de wensen en verwachtingen van de reizigers
en stellen alles in het werk om een naadloze overgang voor een ieder te waarborgen.

Over Carlson Wagonlit Travel

Carlson Wagonlit Travel (CWT) is een internationaal leidende organisatie op het gebied van zakelijk
reismanagement. CWT heeft vestigingen in meer dan 150 landen en bedient bedrijven van uiteenlopende
omvang alsmede overheidsinstanties. Door de vakkundigheid van haar medewerkers en technologische
innovaties optimaal te benutten, helpt CWT haar klanten om het hoogst mogelijke rendement uit hun
reisprogramma te halen op het gebied van besparingen, dienstverlening en veiligheid, en zij levert
hoogwaardige diensten en ondersteuning aan reizigers. CWT heeft haar producten en diensten ingedeeld in vier
categorieén: Traveller & Transaction Services, Program Optimization, Safety & Security en Meetings & Events.
De onderneming heeft wereldwijd 21.000 mensen in dienst. In 2009 bedroeg de pro forma omzet van CWT van
100% dochterondernemingen en joint ventures USD 21,4 miljard. Voor meer informatie:
www.carlsonwagonlit.com.
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