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Zakenreiziger geen behoefte aan  
mobiel bellen en internet tijdens vluchten 

 
 
 
DIEMEN, 28 MEI 2009 — Zakenreizigers hebben absoluut geen behoefte om mobiel te 
kunnen bellen tijdens de vliegreis. Ook ziet men geen echte noodzaak om aan boord het 
internet op te kunnen. Dit blijkt uit onderzoek van zakenreisorganisatie Carlson Wagonlit 
Travel onder zakenreizigers. 
 
Wat betreft mobiel bellen vreest de zakenreiziger er met name voor om luide telefoon-
gesprekken aan te moeten horen en niet meer rustig te kunnen werken of slapen. Wel 
staat men positief tegenover de mogelijkheid om te sms-en aan boord.  
 
Het gebruik van internet aan boord wordt ook niet gezien als een belangrijke aanwinst.  
‘Niets is zo belangrijk dat het niet kan wachten tot we landen’. Toch geeft een deel van 
de respondenten aan dat het met name op langeafstandsvluchten handig is om  
e-mail te kunnen checken. 
 
 
 
Over Carlson Wagonlit Travel 
Carlson Wagonlit Travel (CWT) is een internationaal leidende organisatie op het gebied van  
zakelijk reismanagement. CWT heeft vestigingen in meer dan 150 landen en bedient bedrijven  
van uiteenlopende omvang alsmede overheidsinstanties. Door de vakkundigheid van haar 
medewerkers en technologische innovaties optimaal te benutten, helpt CWT haar klanten om  
het hoogst mogelijke rendement uit hun reisprogramma te halen op het gebied van besparingen, 
dienstverlening en veiligheid, en zij levert hoogwaardige diensten en ondersteuning aan reizigers.  
CWT heeft haar producten en diensten ingedeeld in vier categorieën: Traveller & Transaction 
Services, Program Optimization, Safety & Security en Meetings & Events. De onderneming heeft 
wereldwijd 21.000 mensen in dienst. In 2008 bedroeg de pro forma omzet van CWT van 100%-
dochter-ondernemingen en joint ventures USD 27,8 miljard. Voor meer informatie: 
www.carlsonwagonlit.com. 
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